TURKIYE BILISIM SEKTORUNUN ULUSLARARASILASMASI VE
E-TURQUALITY (BILIiSIMIN YILDIZLARI) PROGRAMI
HAKKINDA KARAR

BIRINCI BOLUM
Baslangic Hiikiimleri

Amag

MADDE 1- (1) Bu Kararin amaci; sirketler, kurumlar ve isbirligi kuruluslarinin ihracata
hazirlanmasi ve uluslararasi pazarlarda rekabet avantaji kazanmalar1 amaciyla altyapilarinin ve
kurumsal kapasitelerinin gii¢lendirilmesi, iirin ve hizmetlerinin yurt disinda tanitima,
pazarlanmasi, tutundurulmasi, markalagmasi i¢in gerekli faaliyetlere iliskin giderlerin
Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonundan (DFIF) karsilanmasina iliskin hususlari diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Karar; Tiirkiye’de yerlesik bilisim ve alt sektorlerinde yer alan
yazilim, gomiilii yazihm, dijital oyun, e-spor, finansal yazilim ve teknolojiler, blok zincir
yazilim ve teknolojiler, yapay zeka, biiyiik veri, siber giivenlik, akilli sehir ile yesil doniisiim
yazilim ve hizmetleri, telekomiinikasyon, 5G, bulut ve iletisim hizmetleri, veri merkezi, bilisim
hizmetleri, sistem bakim ve destek hizmetleri, dijital aracilik ve hizmet platformlar: ve iligkili
sektorlerinde faaliyet gosteren sirketler, kurumlar ve isbirligi kuruluslarina sunulan destekleri
kapsar.

Tanimlar

MADDE 3- (1) Bu Kararda gegen;

a) Bakanlik: Ticaret Bakanligini,

b) Birlik: ihracatg1 birliklerini,

c) Bireysel katilim: Isbirligi kuruluslar ve sirketlerin yurt disinda ya da yurt icinde fiziki
ve/veya sanal ortamda diizenlenen Bakanlik¢a belirlenecek fuar, kongre, konferans, seminer,
festival gibi etkinliklere bireysel katilimlarini,

¢) Birim: Yurt disinda agilan magaza, ofis, paylasiml ofis, showroom ve Bakanlik¢a
uygun goriilen diger birimleri,

d) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi: Ulkemizin bilisim ve alt sektdrlerinin
gelistirilmesi, inovasyonun tesvik edilmesi ve uluslararasi pazarlarda rekabet edebilecek
bolgesel ve kiiresel unicornlarin olusturulmasina yonelik olarak yiiriitiilen programu,

e) Genelge: Bu Kararin uygulama usul ve esaslarinini diizenleyen Genelgeyi,

f) Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin  Artirilmasi  (HISER) Projesi:  Isbirligi
kuruluslarinca sirketlerin uluslararasi rekabet giiciiniin artirilmasina yonelik olarak kiimelenme
anlayisiyla ortak ihtiyag ortak firsat ortak faaliyet mantifiyla yiiriitiilen; amaci, kapsami ve
stiresi ile biit¢esi belirlenmis ihtiya¢ analizi, istihdam, egitim, danismanlik, tanitim, yurt disi
pazarlama ve alim heyeti faaliyetlerinden olusan projeyi,

0) Is Alind1 ve Is Uzatma Belgeleri: Sirketlerin yurt disinda akdettikleri hizmet
sozlesmeleri kapsaminda Genelgede tanimlanan hizmet isleri i¢in diizenlenen belgeleri,

g) Isbirligi kurulusu: Thracatci birlikleri, ticaret ve/veya sanayi odalari, organize sanayi
bolgeleri, endiistri bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri,
serbest bolge/ihtisas serbest bolgeleri, tiniversiteleri, teknoloji merkezlerini, sektorel dis ticaret
sirketleri (SDS), sektor birlikleri, dernekleri ve kuruluslar: ile Bakanlik tarafindan belirlenen
kamu/6zel diger kurul, kurum ve kuruluslar1 ve bunlarin kurdugu sirketleri,




h) Milli Katilim: Isbirligi kuruluslar1 ve sirketlerin Bakanlik tarafindan gorevlendirilen
organizator veya isbirligi kuruluslar1 koordinatorliigiinde fiziki ve/veya sanal ortamda
diizenlenen fuar, kongre, konferans, seminer, festival organizasyonuna toplu katilimlarini,

1) Organizator: Bakanlik tarafindan fiziki ve/veya sanal ortamda fuar, kongre, konferans,
seminer, festival organizasyonunu gergeklestirme yetkisi verilen sirket ya da kuruluslari,

i) Sektdrel alim heyeti: ihracatimizin artirilmasi, yeni pazarlar bulunmasi ve iilkemizin
ekonomik ve ticari agidan tanitimi amaciyla yurt disindan sirket yetkilileri, kurum ve kurulus
temsilcileri ve basin mensuplarinin davet edilerek iilkemizde yerlesik sirketlerle ikili is
goriismeleri gergeklestirmelerini, meslek kuruluslarini ilgili tesisleri yerinde gormelerini, fuar,
kongre, konferans, seminer veya festivalleri ziyaret etmelerini saglamaya yonelik olarak
isbirligi kuruluslarinca fiziki ve/veya sanal ortamda gerceklestirilen organizasyonu,

j) Sektorel ticaret heyeti: Ihracatimizin artirilmasi, yeni pazarlar bulunmasi ve iilkemizin
ekonomik ve ticari agidan tanitimi amaciyla iilkemizde yerlesik ayni sektdrde ve/veya ayni
deger zincirinde faaliyette bulunan sirketlerin, isbirligi kuruluslarinin, basin mensuplarinin ve
akademisyenlerin yurt disinda yerlesik sirketler, kurum ve kuruluslar ile gériismelerini, ilgili
tesisleri yerinde gérmelerini ve meslek kuruluslarini ziyaret etmelerini, is organizasyonlarina
katilmalarin1 veya sektorel tanitim/sunum gezisi gergeklestirmelerini saglamaya yonelik
igbirligi kuruluslarinca fiziki ve/veya sanal ortamda gergeklestirilen organizasyonu,

k) Sirket: 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124 {incii maddesinde
belirtilen ve bu Kararin ikinci maddesi kapsaminda yer alan kollektif, komandit, anonim,
limited ve kooperatif sirketleri,

[) Tekno-Hizlandirici Ihracat Projesi: Isbirligi kuruluslarinca, bilisim sirketlerinin
ihracat kapasitelerini gelistirilerek yurt dis1 pazarlara agilmalar1 ve teknoloji hizmet {iriinlerini
pazarlamalarina yonelik hedef iilke odakli olarak yiiriitiilen; amaci, kapsami ve stiresi ile biitgesi
belirlenmis; mentorluk, egitim, danismanlik, istihdam, tanitim, yurt dis1 pazarlama, alim heyeti
faaliyetlerinden olusan hizlandirici projesini,

m) Uluslararasi1 Teknoloji Pazarlama Ofisi: Kurulus ve isleyisine iligskin usul ve esaslar1
Bakanlikca belirlenen, sirketlerin sunmus oldugu hizmetlerin yurt disi tamtim ve
pazarlanmasinda etkinlik saglanmasi amaciyla magaza/ofis birimlerini bulunduran ve
biinyesindeki sirketlere hizmetlerin sunuldugu yurt disinda kurulan ofisleri,

n) Veri merkezi: Teknolojik cihaz ve/veya dijital ortamlarda olusan bilgilerin
depolanmasi, organize edilmesi, kullanilmasi, islenmesi, kullanicilara dagitilmas: ve
yedeklenmesini  saglayan bilgisayar ve telekomiinikasyon altyapis1 ile diger
donanim/yazilimlardan olusan internete bagli sistem merkezini,

0) Veri merkezi isletmecisi: 4/5/2007 tarihli ve 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan
Yaymlarm Diizenlenmesi Ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun kapsaminda tanimlanan yer saglayicilara/erisim saglayicilara/elektronik
haberlesme hizmeti sunan isletmecilere enerji, sogutma ve erisim siirekliligi giivence altina
alinmig teknik bir ortam ile internete erisimlerini saglayan veri merkezlerini dogrudan ya da
tedarik¢iler araciligi ile isleten sirketleri,

0) Yurt Dis1 Yiiksek Katma Degerli Bilisim Yiiklenici Projesi: Sirketlerin yurt disinda
yerlesik kiiresel firmalar, kurum ve kuruluslar ile yiiklenici iliskisi kurmasimi saglayacak
mabhiyetteki bilisim projesini

ifade eder.




. IKINCI BOLUM
Ihracata Hazirhk ve Kurumsal Kapasite Olusturma Asamasi Destekleri

Tekno-Hizlandiricr Thracat Projelerinin desteklenmesi

MADDE 4- (1) Tekno-Hizlandiric1 Thracat Projeleri, teknoloji hizmet iiriinleri iireten
sirketlerin Bakanlik¢a uygun goriilen isbirligi kuruluslar1 vasitasiyla ihracata hazirlanmalari ve
proje kapsaminda hedeflenen iilkeye/iilkelere ihracat yapabilmeleri amaciyla 2 yil siire ile
yuriitilir.

(2) Katilimer sirket sayisi en az 8 olmalidir.

(3) Isbirligi kuruluslarinin, Tekno-Hizlandiric1 ihracat Projeleri ¢ergevesinde Genelgede
belirtilen;

a) Sirketlere bire bir mentorluk hizmeti,

b) Egitim ve danigmanlik,

c) Pazarlama, tanitim ve reklam,

¢) Test merkezi, simiilator, endiistriyel robotik techizat ve diger ekipman kiralama,
d) Hedef tilkeye yonelik yurt dig1 pazarlama faaliyeti ve alim heyeti,

giderleri desteklenir.

(4) Tekno-Hizlandiric1 Thracat Projelerinin organizasyonunu yapmak ve/veya proje
katilimcist firmalara ihracata hazirlanmalarina yonelik danigsmanlik vermek iizere Bakanlik¢a
uygun goriilen isbirligi kuruluslar tarafindan istihdam edilen/hizmet sdzlesmesi ihdas edilen
ayni anda en fazla 2 mentor veya personelin briit istihdam giderleri desteklenir.

(5) Ugiincii ve dérdiincii fikralarda belirtilen giderler proje siiresince % 70 oraninda ve
proje basina 4.800.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yurt dist iiriin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakk tescil ve koruma destegi

MADDE 5- (1) Sirketlerin yurt i¢i tescil belgesine sahip olduklari
tirlin/hizmet/marka/patent/fikri  miilkiyet haklarinin yurt diginda tescili, akreditasyonu,
yenilenmesi ve korunmasina iligkin Genelgede belirtilen giderleri % 60 oraninda ve yillik
600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Rapor ve veri analizi destegi

MADDE 6- (1) Sirketler ile isbirligi kuruluslarinca yurt disina yonelik pazara giris
stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaciyla satin alinan/yaptirilan, ayrintilar
Genelgede belirtilen rapor, analiz ve veritabani tiyelik giderleri; sirketler igin % 60 oraninda,
isbirligi kuruluslari i¢in % 70 oraninda ve yillik 600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Belgelendirme destegi

MADDE 7- (1) Sirketlerin Bakanlik tarafindan belirlenen belge/sertifika/akreditasyon ile
bunlara ait test islemlerine iliskin Genelgede belirtilen giderleri % 60 oraninda ve yillik 600.000
TL’ye kadar desteklenir.

(2) Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Yurt dis1 arama destegi

Madde 8- (1) Sirketlerin yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik
platformlarinda gelistirme, kod inceleme ve test ¢calismalarinda yurt disinda yerlesik kisilerden
yararlanmak tizere yurt dis1 sirket ve platformlar ile gergeklestirecegi anilan caligmalarin
yaptirilmasina yonelik Genelgede belirtilen is ilan1 verme, insan kaynagi arama, baglanti kurma
ve komisyon giderleri % 60 oraninda ve yillik 300.000 TL’ye kadar desteklenir.




(2) Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Hizmet pazarlamaya yonelik e-ticaret site ve platformlar ile uluslararasi
kuruluslara bireysel iiyelik destegi

MADDE 9- (1) Sirket ve isbirligi kuruslarinin hizmet iiriinlerini pazarlamalaria yonelik
Bakanlikga onaylanan e-ticaret siteleri ve platformlar ile uluslararasi kuruluslara tiyelik
giderleri % 60 oraninda ve e-ticaret sitesi ve/veya platform basina yillik en fazla 48.000 TL
tutarinda desteklenir.

(2) Sirket ve isbirligi kuruluslar1 e-ticaret sitesi ve/veya platform basina en fazla 5 yil
stireyle desteklenir.

Yazilim, mobil uygulama, dijital oyun gelistirme destegi

MADDE 10- (1) Sirketler tarafindan yabanci dilde yazilim, mobil uygulama, dijital oyun
gelistirilmesi siireclerinde calistirilmak iizere istihdam edilen ayni anda en fazla 5 adet
personelin aylik briit iicretleri % 50 oraninda ve personel basina yillik en fazla 300.000 TL’ye
kadar desteklenir.

(2) Yeni mezun miihendis istihdaminin tesvik edilmesine yonelik olarak, bu madde
kapsaminda son 1 yil i¢erisinde tiniversitelerin Genelgede belirtilen miithendislik boliimlerinden
mezun olan kisilerin istihdam edilmesi halinde birinci fikrada belirtilen destek oran1 % 60
olarak uygulanir.

(3) Bu madde kapsaminda yer alan destekten yararlanacak olan sirketlerin kurulus tarihi
iizerinden en az 1 y1l ge¢mesi gerekir.

(4) Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Kiralama destegi

MADDE 11- (1) Sirketlerin yabanci dilde yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital
aracilik platformu gelistirilmelerine yonelik olarak kiralayacaklar1 test merkezi, simiilator,
endiistriyel robotik techizat ve Genelgede belirtilen diger techizat giderleri yillik % 50 oraninda
ve 600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Yabanci dilde yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik platformu veya dijital oyun
gelistiren sirketler tarafindan satin alinan ya da kiralanan yazilim lisanslarma iliskin giderler
% 60 oraninda ve yillik en fazla 600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(3) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin alinacak/kiralanacak makine,
techizat ve yazilimin Genelgede belirtilen sartlart haiz yerli mali ve/veya yerli iiretim
belgesine/logosuna sahip olmasi durumunda, destek oranina % 10 ilave edilir.

(4) Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Pazara giris destegi

MADDE 12- (1) Sirketler tarafindan yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik
platformunun yurt disinda pazarlanmasina yonelik olarak gergeklestirilen yerellestirme, dijital
dosya hazirlama, ¢ogaltma, barindirma, artirilmig/sanal gerceklik entegrasyonu, yabanci dile
ceviri giderleri ile Genelgede belirlenen diger pazara giris giderleri % 50 oraninda ve yillik
2.400.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirllmasi (HISER) Projesi destegi

MADDE 13- (1) HISER Projeleri, Bakanlik¢a uygun gériilen hizmet sektérlerinde ve
ayn1 deger zincirinde faaliyet gosteren sirketlerin igbirligi kuruluslar onciiliigiinde kiimelenme
mantigiyla ihracata yonlendirilmeleri ve diizenli ihracat¢i olmalar1 amaciyla yiritiiliir ve proje
kapsaminda ortak faaliyetler gergeklestirilir. Projelerin ilk agsamasi olan ihtiyag¢ analizi faaliyeti




kapsaminda sirketlerin hedef iilkeye agilmalarina yonelik olarak sirket, sektor ve hedef pazar
analizi yapilarak ihtiyaclar1 belirlenir ve proje yol haritas1 hazirlanir.

(2) Isbirligi kuruluslarinca yiiriitiilecek HISER Projelerine iliskin Genelgede belirtilen;

a) Ihtiyag analizi,

b) Egitim ve danismanlik,

¢) Pazarlama, tanitim ve reklam,

¢) Ayni anda 2 proje personeli istithdami,

d) Yabanci dilde yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/aracilik platformu gelistirilmesine
yonelik olarak kiralanacak test merkezi, simiilator, endiistriyel robotik teghizat ve diger
ekipman giderleri,

% 75 oraninda ve proje bazinda 4.800.000 TL’ye kadar desteklenir.

(3) HISER Projelerinde yurt dis1 pazarlama faaliyetleri ile alim heyetlerinin
diizenlenmesine yonelik olarak Genelgede belirtilen giderler faaliyet basina 1.800.000 TL’ye
kadar % 75 oraninda desteklenir.

(4) Isbirligi kurulusunun hizmet sektorlerine yonelik olarak ayni anda en fazla 10 projesi
destek kapsamma alinir. HISER Projelerinin siiresi 3 yildir. Proje siiresi, projenin
performansina gére en fazla 2 yil daha uzatilabilir.

(5) HISER projelerinin isleyisi ve isbirligi kuruluslari ve sirketlerin kapasitelerinin
gelistirilmesi ile ihracata yonelik Tirk bilisimcilerin, yazilimcilarin ve oyuncularin
yetistirilmesi icin Bakanlik¢a faaliyet bazinda yetkilendirilen TIM ve/veya Ihracatgilar Birligi
tarafindan gerceklestirilecek faaliyetlere iliskin Genelgede belirtilen giderlerin tamami yillik
3.000.000 TL’ye kadar desteklenir.

UCUNCU BOLUM
Yurt Disina Yonelik Pazarlama ve Pazarda Tutundurma Asamasi Destekleri

Reklam, tamitim ve pazarlama destegi

MADDE 14- (1) Yurt disina yonelik olarak gerceklestirilen ve Genelgede belirtilen
reklam, tamitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin giderleri sirketler i¢in % 60 oraninda
yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik platformu basina yillik 4.800.000 TL’ye
kadar desteklenir.

(2) Bu madde kapsaminda yararlanacak olan sirketlerin kurulus tarihi {izerinden en az
1 y1l gegmesi gerekir.

(3) Sirket ve isbirligi kuruluslarinin Karar kapsaminda hizmetlerinin/hizmet alanlarinin
yurt diginda tanitilmasi ve gelistirilmesi amaciyla gergeklestirecekleri Genelgede belirtilen
genel amacli tanitim ve pazarlama giderleri sirketler i¢in % 60, igbirligi kuruluslart i¢in % 70
oraninda ve yillik 3.600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(4) Sirketler her bir yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik platformu i¢in en
fazla 5 y1l, isbirligi kuruluslari ise her bir projesi i¢in en fazla 5 y1l siireyle desteklenir.

Uriin yerlestirme destegi

MADDE 15- (1) Sirket ve isbirligi kuruluslarinin hizmet iriinlerinin tanitilmasina
yonelik olarak yurt disinda gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve
program formati ile dijital oyunlarda yer alacak hizmet tiriinii yerlestirmelerine yonelik
Genelgede belirtilen giderler % 60 oraninda ve yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital
aracilik platformu bagina yillik 1.200.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.




Komisyon destegi

MADDE 16- (1) Sirketler tarafindan yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik
platformunun yurt dis1 satis ve dagitimina yonelik olarak dijital platformlara yapilan Genelgede
belirtilen komisyon 6demeleri, yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik platformu
basina % 50 oraninda ve yillik 1.200.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Sirketler tarafindan yurt disi1 satis ve dagitima yonelik olarak acentelere yapilan
komisyon édemeleri % 50 oraninda ve yillik 1.200.000 TL’ye kadar desteklenir.

(3) Bu destekten en fazla 5 yil siireyle yararlanilabilir.

Yurt disi fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim destegi

MADDE 17- (1) Sirketler ile isbirligi kuruluslarmin fiziki ve/veya sanal ortamda
diizenlenen Bakanlik¢a uygun goriilen yurt dig1 fuar/kongre/konferans/seminer gibi etkinliklere
katilimlarina iliskin Genelgede belirtilen bireysel katilim, tanitim ve ulasim giderleri % 60
oraninda ve etkinlik basina 300.000 TL’ye kadar; etkinligin Bakanlik tarafindan belirlenen
prestijli etkinliklerden biri olmas1 halinde 600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Bir sirket bir takvim y1l1 iginde gergeklestirilen en fazla 3 etkinlik i¢in prestijli etkinlik
katilim1 desteginden yararlanabilir.

Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer milli katihm destegi

MADDE 18- (1) isbirligi kuruluslar1 veya organizatorler tarafindan fiziki ve/veya sanal
ortamda diizenlenen Bakanlik¢a uygun goriilen milli katilim organizasyonlarinda;

a) Sirketler ve isbirligi kuruluglarinin Genelgede belirtilen katilim, tanitim, ulagim ve
konaklama giderleri her bir organizasyon i¢in % 70 oraninda ve sirket/isbirligi kurulusu basina
300.000 TL’ye kadar; etkinligin Bakanlik tarafindan belirlenen prestijli etkinliklerden biri
olmasi halinde 600.000 TL’ye kadar,

b) Isbirligi kurulusu veya organizatdriin fiziki ve/veya sanal ortamda diizenleyecegi milli
katilim organizasyonuna yonelik Genelgede belirtilen reklam, tanmitim ve pazarlama,
organizasyona iliskin harcamalar1 ile infostand, gosteri/etkinlik/trend alanina iliskin giderleri,
% 75 oraninda ve organizasyon basina 1.440.000 TL’ye kadar

desteklenir.

Yurt i¢i fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim destegi

MADDE 19- (1) Bakanlikga belirlenen ve Bakanligin internet sitesinde yayimlanan yurt
i¢i fuarlar ile kongre/konferans/seminer etkinliklerine katilimlarina iliskin Genelgede belirtilen
bireysel katilim giderleri sirketler i¢in % 60 oraninda, isbirligi kuruluslari i¢in % 70 oraninda
ve etkinlik bagina 180.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yurtici fuar/kongre/konferans/yarisma/egitim organizasyonlarimin desteklenmesi

MADDE 20- (1) isbirligi kuruluslarmin iilkemizde bilisim, yazilim ve oyun kiiltiiriiniin
olusturulmasi, yaygimlastirllmast ile Tiirk bilisimecilerin, yazilimcilarin ve oyuncularin
yetistirilmesi, hizmetlerinin yurt i¢ci ve yurt disi pazarlarda tanitilmasi, pazarlanmasi ve
markalagsmas1 amaciyla fiziki ve/veya sanal ortamda gergeklestirecekleri proje bazli fuar,
kongre, tanitim, yarigma, egitim organizasyonlari ile bu faaliyetlerin tanitim, reklam ve
pazarlama faaliyetlerine iligskin Genelgede belirtilen giderleri, % 70 oraninda ve proje basina
2.400.000 TL’ye kadar desteklenir.




Sektorel ticaret ve alim heyetleri destekleri

MADDE 21- (1) isbirligi kuruluslarinca tek baslara veya diger isbirligi kuruluslari ile
birlikte fiziki ve/veya sanal ortamda diizenlenen sektorel ticaret heyeti ve alim heyeti
programlari % 70 oraninda ve program basina 1.800.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Sektorel ticaret heyeti ve alim heyeti programlar1 kapsaminda Genelgede belirtilen
ulagim, konaklama, danigsmanlik, tanitim ve organizasyon giderleri desteklenir.

Yurt dis1 birim destegi

MADDE 22- (1) Sirketlerin veya isbirligi kuruluslarinin yurt dist birimlerinin agilmasina
ve igletilmesine yonelik Genelgede belirtilen briit kiralama/kullanim hakki, komisyon ve hizmet
giderleri her bir birim basina % 60 oraninda ve yillik 1.440.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Sirket ve isgbirligi kuruluslart kira gideri desteginden her bir iilke i¢in en fazla 5 yil
yararlandirilir.

(3) Bir sirket/igbirligi kurulusu, bu madde kapsamindaki desteklerden ayni anda en fazla
10 birim i¢in yararlanabilir.

Uluslararasi Teknoloji Pazarlama Ofisi destegi

MADDE 23- (1) Bakanlik¢a uygun goriilecek isbirligi kuruluslari ve/veya bunlarin
kuracag sirketlerin, Karar kapsaminda yer alan sirketlerin orta ve yiiksek teknoloji {iriin ve
hizmetlerinin satis ve pazarlamasini teminen, yurt disinda kuracagi uluslararasi pazarlama
ofislerinin Genelgede belirtilen;

a) Kurulumuna yonelik mali/hukuki danismanlik giderleri,

b) Birim kiralama/kullanim hakki, komisyon, hizmet ve birime yonelik temel kurulum,
dekorasyon ve teknik donanim giderleri,

c) Faaliyetlerinin gelistirilmesi ve kapasitesinin artirllmasina yonelik egitim ve
danismanlik giderlert,

¢) Mali miisavirlik/muhasebe ve isletme hizmeti/barindirma ve dijital kaynak hizmeti
(sunucu, bulut, giivenlik vb.) giderleri,

d) Pazarlama ve tanitim giderleri,

e) Kurulus biinyesinde ayni anda en fazla 3 kisinin istihdamina y6nelik giderleri,

% 75 oraninda ve yillik 12.000.000 TL’ye kadar her bir iilke i¢in 4 yil siire ile desteklenir.

DORDUNCU BOLUM
E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Program

Program kapsamina alinma

MADDE 24- (1) E-Turquality (Bilisimin Y1ildizlar1) Programi, lilkemizin bilisim ve alt
sektorlerinin gelistirilmesi, inovasyonun tesvik edilmesi ve uluslararas1 pazarlarda rekabet
edebilecek bolgesel ve kiiresel unicornlarin olusturulmasina yonelik olarak yiiriitiiliir.

(2) Program kapsamina alinmak isteyen sirketler Genelgede belirtilen bilgi ve belgelerle
Bakanliga bagvurur.

(3) Bakanlik sirketin trtinlerini/hizmetlerini, kurumsal ve teknolojik yetkinliklerini,
organizasyon Yyapisini, vizyonunu Ve Genelgede belirtilen diger basvuru Kriterlerini
degerlendirir. Bagvuru sartlarii saglayan sirketin uluslararasilasma ve unicorn olma
potansiyelini de dikkate alarak sirkete yonelik 6n inceleme yapilir. Yapilan degerlendirme
sonucunda sirket Bakanlik tarafindan E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programina alinir.

(4) Serbest bolge/ihtisas serbest bolgesinde yer alan sirketlere, TUBITAK-Teydeb
programini basarili bir sekilde tamamlayan sirketlere, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca verilen
“Teknolojik Uriin Deneyim Belgesi ne sahip sirketlere ve Genelgede belirtilen diger dncelik
kriterlerini haiz sirketlere 6ncelik verilir.




(5) Program kapsamina alinan sirketlere, E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) sertifikasi
verilir ve sirketler E-Turquality (Bilisimin Y1ildizlari) logosunu kullanma hakki kazanir.

(6) Program kapsamina alinan sirketlerin Bakanlik tarafindan yetkilendirilen danismanlik
firmalarinca gergeklestirilecek stratejik is planin1 yaptirmasi zorunludur. Sirketler yiiriitecegi
faaliyetler ile program kapsaminda yararlanmay1 6ngdrdiigli destekleri igeren Stratejik is plani
caligmasini Bakanliga sunar. Bakanlik onaymi miiteakip program kapsaminda yer alan
desteklerden yararlanilabilir.

(7) Program kapsamindaki sirketler 5 yil siire ile desteklenir. Ulkemiz hizmet ticareti
politikalar1 ¢ercevesinde sirketin Genelgede belirtilen performans kriterlerini karsilamasi
halinde destek siiresi 5 yil uzatilabilir.

Programin yiiriitiilmesi

MADDE 25- (1) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1)) Programi kapsamina alinan
sirketlerin izleme, degerlendirme ve performans denetimi Genelgede belirtilen usul ve esaslar
cergevesinde yapilir.

(2) Program kapsaminda yer alan sirketler, her yilin tamamlanmasini miiteakip faaliyet
gergeklesme raporu ile Genelgede belirtilen bilisim sirketlerinin performansin1  gosterir
kriterlere iliskin bilgi ve belgeleri Bakanliga sunar.

(3) Bakanlik, anilan bilgi ve belgelerin degerlendirilmesi, destek kapsamina alinan
sirketlerin denetlenmesi ve izlenmesi amaciyla, destek siiresinin her asamasinda Bakanlik
tarafindan yetkilendirilen danismanlik/denetim firmalarinin raporlarini talep edebilir, stratejik
is planinin glincellenmesini isteyebilir.

(4) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi kapsamina alinan sirketlerin
desteklerden yararlanmaya devam edebilmeleri i¢in performans denetimleri sonucunda yeterli
performansi gostermeleri gerekir.

(5) Bakanlik, s6z konusu bilgi ve belgeler ile rapor/is planlarinin Genelgede belirtilen
usulde sunulmadigini veya iizerinde yapacagi inceleme neticesinde, Genelgede belirtilen
performans Kkriterlerini yerine getirmedigini, stratejik is planinda belirtilen faaliyetlerden biiyiik
bir boliimiinii ger¢eklestirmedigini, saglanan destegi etkin kullanmadigini tespit etmesi halinde
destek siiresinin her asamasinda sirketi destek kapsamindan ¢ikarabilir, destek kullanimlarini
kisitlayabilir veya destek oranlarinda indirime gidebilir.

(6) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi kapsamina girdikten sonra, sirketlerin
cogunluk hisselerinin (% 50’den fazlasi) satilmasi1 halinde, E-Turquality (Bilisimin Y1ildizlar1)
Destek Programi ¢ergevesinde desteklenen sirketin program kapsamindaki kurumsallagsmaya
yonelik projeleri ile yurt dis1 pazarlarda pazarlama faaliyetlerini siirdiirecegi ve programin
amaclar1 dogrultusunda hareket etmeye devam edecegi; sirket tarafindan en gec iki ay igerisinde
taahhiit edilir. Bakanligin aksi yondeki tespiti veya s6z konusu taahhiitnamenin siiresi igerisinde
verilmemesi hallerinde ilgili sirket, destek programi kapsamindan ¢ikarilir ve
sonuglandirilmamis basvurulari reddedilir.

Stratejik is plam destegi
MADDE 26- (1) Stratejik is planinin yaptirilmasina yonelik Genelgede belirtilen
harcamalar % 75 oraninda ve yillik 1.200.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yurt dist iiriin/hizmet/marka/patent/fikri miilkiyet hakki tescil-koruma ve alim
destegi

MADDE 27- (1) Bu programda yer alan sirketlerin yurt ici tescil belgesine sahip olduklari
uriin/hizmet/marka/patent/fikri  miilkiyet haklarinin yurt disinda tescili, akreditasyonu,
yenilenmesi ve korunmasina iligkin Genelgede belirtilen giderleri % 60 oraninda ve yillik
600.000 TL’ye kadar desteklenir.




(2) Bu programda yer alan sirketlerin yurt disinda kayitli patent/fikri milkiyet hakki/
tasarim/model satin alimina yonelik Genelgede belirtilen giderleri % 60 oraninda ve yillik
1.200.000 TL’ye kadar desteklenir.

(3) Patent/fikri miilkiyet hakki/tasarim/modellerin gegerliligi ile mali degerinin
belirlenmesine iliskin esaslar Genelgede belirlenir.

Yazilim, mobil uygulama, dijital oyun, platform gelistirme destegi

MADDE 28- (1) Bu programda yer alan sirketler tarafindan yabanci dilde yazilim, mobil
uygulama/dijital oyun, dijital platform gelistirilmesi siireglerinde ¢alistirilmak tizere istihdam
edilen ayn1 anda en fazla 10 adet personelin aylik briit iicretleri % 50 oraninda ve personel
basina yillik 600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Yeni mezun miihendis istthdaminin tesvik edilmesine yonelik olarak, bu madde
kapsaminda son 1 yil i¢erisinde liniversitelerin Genelgede belirtilen miihendislik béliimlerinden
mezun olan kisilerin istihdam edilmesi halinde birinci fikrada belirtilen destek oranm1 % 70
olarak uygulanir.

Kiralama destegi

MADDE 29- (1) Bu programda yer alan sirketlerin yabanci dilde yazilim/dijital
oyun/mobil uygulama/dijital aracilik platformu gelistirilmelerine yonelik olarak kiralayacaklar
test merkezi, simiilator, endiistriyel robotik techizat ve Genelgede belirtilen diger techizat
giderleri y1llik % 60 oraninda ve 1.200.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Yabanci dilde yazilim, mobil uygulama, dijital aracilik platformu veya dijital oyun
gelistiren sirketler tarafindan satin alinan ya da kiralanan yazilim lisanslarina iliskin giderler
% 60 oraninda ve yillik en fazla 600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(3) Bumaddede yer alan destekler kapsaminda kiralanacak makine, techizat ve yazilimin
Genelgede belirtilen sartlar1 haiz yerli mali ve/veya yerli iiretim belgesine/logosuna sahip
olmasi durumunda destek oranina % 10 ilave edilir.

Pazara giris destegi

MADDE 30- (1) Bu programda yer alan sirketler tarafindan yazilim/dijital oyun/mobil
uygulama/dijital aracilik platformunun yurt disinda pazarlanmasina yonelik olarak
gerceklestirilen yerellestirme, dijital dosya hazirlama, ¢ogaltma, barindirma, artirilmis/sanal

gerceklik entegrasyonu, yabanci dile ¢eviri giderleri ile Genelgede belirlenen diger pazara giris
giderleri %60 oraninda yillik 2.400.000 TL’ye kadar desteklenir.

Rapor ve veri analizi destegi

MADDE 31- (1) Bu programda yer alan sirketlerce yurt disina yonelik pazara giris
stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaciyla satin alinan/yaptirilan Genelgede
belirtilen rapor, analiz ve veritabani iiyelik giderleri % 60 oraninda ve yillik 2.400.000 TL’ye
kadar desteklenir.

Belgelendirme destegi

MADDE 32- (1) Bu programda yer alan sirketlerin Bakanlik tarafindan belirlenen
belge/sertifika/akreditasyon ile bunlara ait test islemlerine iliskin Genelgede belirtilen giderleri
% 60 oraninda ve yillik 600.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yurt dis1 arama ve test destegi

MADDE 33- (1) Bu programda yer alan sirketlerin yazilim/mobil uygulama/dijital
oyun/dijital aracilik platformlarinda gelistirme, kod inceleme ve test ¢alismalarinda yurt disinda
yerlesik kisilerden yararlanmak iizere yurt dis1 sirket ve platformlar ile gerceklestirecegi anilan




caligmalarin yaptirilmasina yonelik Genelgede belirtilen is ilan1 verme, insan kaynagi arama,
baglant1 kurma ve komisyon giderleri % 60 oraninda ve yillik 600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Sirketlerin bu kapsamda yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital aracilik
platformlari igin yurt disinda yaptiracagi, Genelgede belirtilen test giderleri % 50 oraninda ve
yillik 1.200.000 TL’ye kadar desteklenir.

Reklam, tamitim ve pazarlama destegi

MADDE 34- (1) Bu programda yer alan sirketlerce yurt digina yonelik olarak
gerceklestirilen ve Genelgede belirtilen reklam, tanmitim ve pazarlama faaliyetlerine iliskin
giderleri % 70 oraninda ve yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik platformu
basina yillik 9.600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Bu programda yer alan sirketlerin bu karar kapsaminda hizmetlerinin/hizmet
alanlarmin yurt disinda tanitilmasi ve gelistirilmesi amaciyla gerceklestirecekleri Genelgede
belirtilen genel amacli tanitim ve pazarlama giderleri % 70 oraninda ve yillik en fazla 3.600.000
TL’ye kadar desteklenir.

Uriin yerlestirme destegi

MADDE 35- (1) Bu programda yer alan sirketlerin hizmet iriinlerinin tanitilmasina
yonelik olarak yurt disinda gosterimi yapilan sinema filmi, belgesel, dizi, animasyon filmi ve
program formati ile dijital oyunlarda yer alacak hizmet iriinlerini yerlestirmelere yonelik
Genelgede belirtilen giderler % 60 oraninda ve
yazilim/dijital oyun/mobil uygulama/dijital aracilik platformu basina yillik 4.800.000 TL’ye
kadar desteklenir.

Damsmanlik destegi

MADDE 36- (1) Bu programda yer alan sirketlerin uluslararasi pazarlarda rekabet
avantajini artirmak tizere Bakanlik¢a uygun goriilen konularda firma/kurulus/tiniversitelerden
alinan danismanlik hizmetlerine iligskin giderleri % 60 oraninda ve yillik 3.600.000 TL’ye kadar
desteklenir.

Komisyon destegi

MADDE 37- (1) Bu programda yer alan sirketler tarafindan yazilim/mobil
uygulama/dijital oyun/dijital aracilik platformunun yurt dist satis ve dagitimina yonelik olarak
dijital platformlara yapilan komisyon 6demeleri yazilim/mobil uygulama/dijital oyun/dijital
aracilik platformu bagma % 70 oraninda ve yillik 3.600.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Sirketler tarafindan yurt dis1 satis ve dagitima yonelik olarak acentelere yapilan
Genelgede belirtilen komisyon ddemeleri % 60 oraninda ve yillik 3.600.000 TL’ye kadar
desteklenir.

Yurt dis1 ihale destegi

MADDE 38- (1) Bu programda yer alan sirketlerin uluslararasi ihalelere katilim
saglamasina yonelik olarak yurt disinda yerlesik kurumlar ve/veya kamu kuruluslar1 tarafindan
acilan ihaleler neticesinde hizmet/iiriin niteligindeki teslimatlarina karsilik olarak imzalanan
sozlesmelerde sirketler;

a) Sozlesme bedeli 24.000.000 TL’ye kadar olan projeler i¢in % 20 oraninda,

b) Sézlesme bedeli 24.000.000 TL’den 60.000.000 TL’ye kadar olan projeler i¢in % 15
oraninda,

) Sozlesme bedeli 60.000.000 TL’den 120.000.000 TL’ye kadar olan projeler i¢in % 10
oraninda,

¢) Sozlesme bedeli 120.000.000 TL ve iizerinde olan projeler i¢in % 7,5 oraninda,

10




12.000.000 TL’ye kadar desteklenir.

2) Yurt dis1 ihale desteginin hesaplanmasinda, vergiler dahil sdzlesme tutari ile avans
mahsubu dahil olmak iizere yapilan hakedis 6demeleri esas alinir.

3) Bakanlik, yurt dis1 ihale destegi basvurularini ihale sonuglanmadan 6nce projenin
uluslararasi ticaretimizi artirma potansiyelini degerlendirmek suretiyle karara baglar.

Yildiz Teknoloji Ofisleri destegi

MADDE 39- (1) Bu programda yer alan sirketlerin orta ve yiiksek teknoloji iiriin ve
hizmetlerinin satis ve pazarlamasina yonelik olarak yurt dis1 pazarlarda kuracagi birimlerin
Genelgede belirtilen;

a) Kurulumuna yo6nelik mali/hukuki danismanlik giderleri,

b) Briit kiralama/kullanim hakki, komisyon, hizmet ve birime yonelik temel kurulum,
dekorasyon ve teknik donanim giderleri,

€) Mali miisavirlik / muhasebe ve isletme hizmeti / barindirma ve dijital kaynak hizmeti
(sunucu, bulut, giivenlik vb.) giderleri,

¢) Birim biinyesinde ayn1 anda 2 kisinin istihdamina yonelik giderler,

% 70 oraninda ve birim basina yillik 2.400.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Sirketler bu madde kapsamindaki desteklerden en fazla 20 birim i¢in yararlanabilir.

Yurt Dis1 Yiiksek Katma Degerli Bilisim Yiiklenici Projesi destegi

MADDE 40- (1) Ulkemizin hizmet ihracatinin artirilmasi ve uluslararasi projelerde etkin
olarak yer alabilmesini teminen sirketlerin, yurt disinda yerlesik sirketler, kurumlar ve/veya
kamu kuruluslart ile yiiklenici anlagmalar1 yapmalarina yonelik olarak Yurt Dis1 Yiiksek Katma
Degerli Bilisim Yiiklenici Projesi kapsaminda bu programda yer alan sirketlerin Genelgede
belirtilen;

a) Makine/ekipman/donanim/yazilim alimi veya kiralama giderleri,

b) Egitim, danismanlik ve yazilimer sertifikasyonu giderleri,

€) Hizmet/yazilim sertifikasyonu, test/analiz ve iiriin dogrulama giderleri,

¢) Patent, tasarim, model ve fikri miilkiyet hakki tesciline yonelik giderler,

d) Kurulum ve bakima iliskin proje personelinin 5 defa yurt dis1 seyahat ve konaklama
giderleri,

e) Ayni anda 2 kisiye ait proje ¢alisani istihdam giderleri,

2 yil siireyle, % 60 oraninda ve 2.400.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) Potansiyel anlagsma/on siparis/sozlesme degerindeki ilave her 12.000.000 TL tutar i¢in
destek tutar1 2.400.000’er TL ve proje calisant sayist ikiser ilave edilerek kademe artiriml
olarak uygulanir.

(3) Destek tutar1 24.000.000 TL’yi gegemez.

(4) Bakanlik, proje bagvurularini hizmet ihracati stratejisi ve politikalari ile sirketin
yiiklenici proje yiirlitebilme potansiyeli gercevesinde igerik, amaca uygunluk, biitce ve proje
yonetim kapasitesi acisindan degerlendirerek sonuglandirir.

(5) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin alinacak/kiralanacak makine,
techizat ve yazilimin Genelgede belirtilen sartlar1 haiz yerli mali ve/veya yerli liretim
belgesine/logosuna sahip olmasi durumunda, destek oranina % 10 ilave edilir.

Veri merkezi destegi

MADDE 41- (1) Ulkemizin bélgesel ve uluslararasi veri merkezi olmasina ydnelik olarak
hizmet gelirlerinin en az % 20’sini yurt disindan elde eden Tiirkiye’de yerlesik veri merkezi
isletmecisi sirketler ve/veya isbirligi kuruluslar1 tarafindan {ilkemizde kurulan veri
merkezlerinin;

a) Yurt disina yonelik reklam, tanitim ve pazarlama giderleri,
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b) Internet altyapist kurulumu ve kiralanmasi, donanim ve yazilim alimv/kiralanmasi
iliskin giderler,

c) Egitim ve danismanlik giderleri,

¢) Hizmet/yazilim sertifikasyonu ve test/analiz giderleri,

d) Ayni anda en fazla 4 kisinin istihdam giderleri,

% 60 oraninda, proje kapsaminda 2 yil siire ile 24.000.000 TL’ye kadar desteklenir.

(2) S6z konusu destekten yararlanabilmek igin veri merkezlerinin, detaylar1 Genelgede
belirtilen asgari sartlar1 saglamasi gerekir.

(3) Bu maddede yer alan destekler kapsaminda satin alinacak/kiralanacak makine,
techizat ve yazilimin Genelgede belirtilen sartlar1 haiz yerli mali ve/veya yerli {iretim
belgesine/logosuna sahip olmasi durumunda, destek oranina % 10 ilave edilir.

Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim destegi

MADDE 42- (1) Bu programda yer alan sirketlerin fiziki ve/veya sanal ortamda
diizenlenen Bakanlik¢a uygun goriilen yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer gibi etkinliklere
katilimlarina iliskin Genelgede belirtilen bireysel katilim, tanitim ve ulagim giderleri % 60
oraninda ve etkinlik basina 300.000 TL’ye kadar; etkinligin prestijli etkinliklerden biri olmasi
halinde 600.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer milli katihm destegi

MADDE 43- (1) isbirligi kuruluslar1 veya organizatorler tarafindan fiziki ve/veya sanal
ortamda diizenlenen milli katilim organizasyonlarinda bu program kapsaminda yer alan
sirketlerin gerceklestirecekleri Genelgede belirtilen katilim, tanitim, ulasim ve konaklama
giderleri her bir organizasyon i¢in % 70 oraninda 300.000 TL’ye kadar; etkinligin Bakanlik
tarafindan belirlenen prestijli etkinliklerden biri olmasi halinde 600.000 TL’ye kadar
desteklenir.

Yurt i¢i fuar/kongre/konferans/seminer bireysel katilim destegi

MADDE 44- (1) Bakanlik¢a destek kapsamina alinarak Bakanligin internet sitesinde
yayimlanan yurt i¢i fuarlar ile kongre/konferans/seminer etkinliklerine katilimlarina iligkin
Genelgede belirtilen bireysel katilim giderleri bu program kapsaminda yer alan sirketler icin
% 60 oraninda Ve etkinlik bagina 180.000 TL’ye kadar desteklenir.

Yurt dis1 sirket ve yurt disinda yerlesik sirkete ait marka/oyun/yazihm/araciik
platfomu alimina yonelik damismanhik destegi

MADDE 45- (1) Sirketlerin Genelgede belirtilen nitelikleri haiz, yurt disinda yerlesik
sirket ve/veya yurt disinda yerlesik sirkete ait marka/oyun/yazilim/dijital aracilik platformu
alimma yonelik mali ve hukuki danigsmanlik hizmetlerine iligkin giderler % 60 oraninda ve
yillik 3.000.000 TL’ye kadar desteklenir.

E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programimin Kurumsallagtirilmas:1 ve
siirdiiriilebilirliginin saglanmasi

MADDE 46- (1) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programinin etkin yiiriitiilmesi,
kurumsallastirilmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ile sirketlerin kurumsal kapasitelerinin
giiclendirilmesine yonelik Bakanlikca faaliyet bazinda yetkilendirilen TIM ve/veya ihracatcilar
Birligi tarafindan gergeklestirilecek calismalar, egitim/danismanlik hizmeti alimi, portal,
basvuru, performans analiz ve takip sistemi kurulumu, buna iligskin hizmet ve personel alimlari
faaliyetleri ile tanitima iliskin giderlerin tamami yillik en fazla 12.000.000 TL’ye kadar
desteklenir.
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(2) Bakanlik, Tiirkiye Ihracat¢ilar Meclisi, ilgili isbirligi kuruluslar1 ve konusunda uzman
bu madde kapsaminda istihdam edilen kisilerden olusan E-Turquality (Bilisimin Yildizlari)
Calisma Komitesi kurabilir. Bu komite, Programin teknik c¢alismalarini yiiriitir ve
koordinasyonu saglar.

BESINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Destek oranlari

MADDE 47- (1) Bu Karar kapsamindaki desteklerden asagida yer alan;

a) Tekno-Hizlandiric1 Ihracat Proje destegi,

b) Yurt dis1 iriin/hizmet/marka/patent/fikri milkiyet hakki tescil, koruma ve alim
destekleri,

c) Belgelendirme destekleri,

¢) Hizmet pazarlamaya yonelik e-ticaret site ve platformlar ile uluslararasi kuruluslara
bireysel tiyelik destegi,

d) Reklam, tanitim ve pazarlama destekleri,

e) Komisyon destekleri,

f) Yurt dig1 birim destegi,

g) Yildiz Teknoloji Ofisleri destegi,

g) Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminerlere bireysel katilim destekleri,

h) Yurt dis1 ihale destegi,

kapsaminda belirtilen destek oranlari, Bakanlik¢a yiiriitillen stratejiler kapsaminda
Genelgede belirlenen “Hedef/Uzak Ulkeler Listesi’nde yer alan iilkelere yonelik
gerceklestirilmesi halinde 10 baz puan artirilabilir.

(2) Bu Karar kapsamindaki desteklerden asagida yer alan;

a) Yurt dis1 fuar/kongre/konferans/seminer milli katilim destekleri,

b) Sektorel ticaret ve alim heyeti destegi,

c) HISER yurt dis1 pazarlama ve alim heyeti faaliyeti,

¢) Yurt dis1 Yiiksek Katma Degerli Bilisim Yiiklenici Proje destegi,

kapsaminda gerceklesen faaliyetlerin Genelgede belirlenen “Hedef/Uzak Ulkeler
Listesi’nde yer alan iilkelere yonelik olarak gerceklestirilmesi durumunda, destek orani 20 baz
puan artirilabilir.

(3) Destek oranlarinin kademelendirilmesi ve farklilagtirilmasina iliskin hususlar
Bakanlik¢a belirlenir. Destek uygulama oran1 toplami % 80’1 gecemez.

Destek kapsam

MADDE 48- (1) Karar c¢ercevesinde desteklenecek sirketlerin Tiirkiye’de yerlesik
bilisim ve alt sektorlerinde yer alan yazilim, gomiilii yazilim, dijital oyun, e-spor, finansal
yazilim ve teknolojiler, blok zincir yazilim ve teknolojiler, yapay zeka, biiyiik veri, siber
giivenlik, akilli sehir ile yesil doniisiim yazilim ve hizmetleri, telekomiinikasyon, 5G, bulut ve
iletisim hizmetleri, veri merkezi, bilisim hizmetleri, sistem bakim ve destek hizmetleri, dijital
aracilik ve hizmet platformlar1 ve iliskili sektorlerinde faaliyet gosterip gostermediginin
tespitinde Bakanlik yetkilidir.

Basvuru esaslan

MADDE 49- (1) Destek bagvurular1 kapsaminda ibraz edilecek bilgi ve belgeler, destek
basvuru siireleri, Ticaret Miisavirligi veya Ataseligi onayma ya da incelemesine tabi belge ve
faaliyetler, onaya tabi destek unsurlar1 ve uygulamaya dair diger usul ve esaslar Genelge ile
diizenlenir.
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Odeme esaslar

MADDE 50- (1) Bakanlik, yapacagi inceleme neticesinde 6deme yapilmasina karar
verilen sirket ve isbirligi kurulusu ile 6deme miktarlarint Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasina bildirir. Bakanliktan alinan bildirim tizerine, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
O0demeyi oncelikle yapar.

(2) Bakanlik, destek miiracaatinin degerlendirilerek 6deme yapilacak sirket ve isbirligi
kuruluslariin belirlenmesi ile 6deme miktarlarinin Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasina
bildirilmesi konusunda Thracatc1 Birlikleri Genel Sekreterliklerinin yetkilendirilmesine iliskin
gerekli diizenlemeleri yapabilir.

(3) Odemeye iliskin ibraz edilen belgelerdeki giderlerin (dolayl1 vergiler dahil) Tiirk
Liras1 cinsinden olanlar1 Tiirk Lirasi, doviz cinsinden olanlar1 ise 6deme belgesi tarihindeki
“Gosterge Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Kurlar1” listesinde yer alan
capraz kurlar1 ve doviz alis kurlar1 esas alinarak, ABD Dolar1 karsiligr Tiirk Lirast olarak
DFiF’ten &denir. “Gosterge Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Kurlari”
listesinde yer almayan iilke para birimleri ABD Dolariina ¢evrilirken “Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi’nca Alim Satima Konu Olmayan Bilgi Amagli Kur Tablosu”nda yer alan
kurlar esas alinir. “Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nca Alim Satima Konu Olmayan Bilgi
Amaclhi Kur Tablosu”nda da yer almayan iilke para birimleri, ABD Dolarina cevrilirken
Bakanlik¢a uygun goriilen diger uluslararasi veri kaynaklari esas alinir.

(4) Bu Karar kapsaminda yer alan destek limitleri her takvim yili basinda (Ortalama
TUFE + Ortalama YI-UFE)/2 oraninda artirilarak giincellenir.

(5) Bu Karar kapsaminda sirketlerin/igbirligi kuruluslarinin yurt disinda sahip oldugu
veya iligkisinin/bagiin bulundugu sirketlerce yapilacak harcamalarinin destek kapsaminda
degerlendirilebilmesi i¢in iliskiye/baga ve ortaklik oranina bakilir. Destek ddemeleri yurt dist
ortaklik oranina gore hesaplanir.

(6) Tiirkiye’deki ana sirket ile yurt disindaki sirket arasinda iliskinin/bagin belirlenmesine
iliskin hiikiimler Genelgede belirlenir.

(7) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi kapsamina alinan sirket ile birlikte, yurt
icinde veya yurt disinda yerlesik olup sirketle iliskisi/bagi tevsik edilen sirketler ile Bakanlik
tarafindan harcama yetkisi verilen sirketlerin harcamalar1 Genelgede belirlenen kosullar
cergcevesinde destek kapsaminda degerlendirebilir. Ancak, destek 6demesi her haliikarda
program kapsamindaki sirkete yapilir.

Sirketler ve isbirligi kuruluslarimin faaliyet ve performanslarimn izlenmesi ve
degerlendirilmesi

MADDE 51- (1) Bu Karar kapsaminda destek basvurusunda bulunan veya destek
unsurlarindan faydalanan sirketler gerceklestirdikleri hizmet ihracatina iliskin bilgi ve
belgeleri, igbirligi kuruluslar ise faaliyet gerceklesme raporlarini belirlenen donemler itibariyla
veya talep lizerine BakanliZa sunar.

2) Bakanlik, sirketlerin/igbirligi kuruluslarinin faaliyetlerini ve performanslarini birinci
fikra uyarmnca sunulan bilgi ve belgeler ile diger kaynaklardan edinilen bilgi ve belgeler
cergevesinde izleyebilir ve degerlendirebilir. Faaliyetlerin bu Kararin amag¢ ve hiikiimlerine
uygun bulunmamasi veya usuliine uygun veya onaylanan sekilde yiiriitiilmediginin tespit
edilmesi, performansin yetersiz bulunmasi ya da birinci fikrada belirtilen bilgilerin
sunulmamasi halinde mevcut destek basvurusu reddedilebilir, destek oraninda indirime
gidilebilir, destek basvurular kisitlanabilir veya sirket/isbirligi kurulusu destek kapsamindan
cikarilabilir.

(3) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programinda yer alan sirketlerin Program
kapsamindan ¢ikarilmasini miiteakip, kapsamdan ¢ikarilma tarihine kadar gerceklestirdikleri
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harcamalar desteklenir. S6z konusu tarihten sonraki faaliyetlere ve harcamaya iliskin 6deme
belgelerine yonelik mevcut destek basvurular: reddedilir.

Miieyyide

MADDE 52- (1) Bu Karar kapsaminda sirketler veya isbirligi kuruluslar1 tarafindan
yaniltici belge ibraz edildiginin veya beyanda ya da taahhiitte bulunuldugunun tespiti halinde
sirket veya igbirligi kurulusu hakkinda yasal islem baslatilir ve ilgili basvuru dosyasi ile varsa
heniiz sonuglandirilmamis bagvuru dosyasi/dosyalart yasal iglemin kesinlesmesine kadar
bekletilir. Kesinlesen yasal islem sonucunda yaniltici belge ibraz edildiginin veya beyanda
ya da taahhiitte bulunuldugunun tespiti halinde s6z konusu dosya/dosyalar reddedilir ve
sirketler veya isbirligi kuruluslar destek kapsamindan ¢ikartilabilir.

(2) Bakanlik su¢ unsurunun tam olarak olugsmamasindan kaynaklanan beraat kararlar
kapsamindaki eylemleri gerceklestirenler hakkinda da birinci fikra hiikiimlerini uygulamaya
yetkilidir.

(3) Bu Karar kapsaminda haksiz olarak alindig1 ve/veya amaci diginda kullanildig1 tespit
edilen destek 6demeleri, 21/7/1953 tarihli ve 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanunu hiikiimleri ¢er¢evesinde tahsil edilir.

(4) Thracata yonelik devlet yardimi verilmesine iliskin kararlar veya diger kamu kurum
ve kuruluglarinca uygulanan destek programlari kapsaminda saglanan destek unsurlarindan
faydalanan sirket veya isbirligi kurulusu, bu Karar kapsaminda saglanan aymi destek
unsurlarindan yararlanamaz. E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi kapsamina alinan
sirketler, destek siiresi iginde bu Kararin ikinci ve ti¢iincii boliimiinde yer alan ayni destek
unsurlarindan yararlanamaz. Yararlanilmas1 durumunda tigiincii fikra hiikmii uygulanir.

Yetki

MADDE 53- (1) Bu Kararin uygulanmasina iligkin usul ve esaslari, is alind1 veya is
uzatma belgelerinin diizenlenmesi ile sirketlerin performansinin/igbirligi kuruluslarinin
faaliyetlerinin izlenmesine ve degerlendirilmesine iligkin usul ve esaslar1 Genelge ile
belirlemeye; uygulamaya iliskin talimatlar vermeye; uygulamada ortaya ¢ikacak miicbir sebep
hallerini belirlemeye ve ihtilaflar1 s6z konusu sebepleri gozetmek suretiyle inceleyip
sonuglandirmaya; miicbir sebep hallerinde 2 yili agsmamak {izere ilave destek siiresi vermeye;
sirket ve igbirligi kuruluslarinin sahip olmasi1 gereken nitelikleri, dogrudan veya ilgili
bulunduklar1 sirket veya kuruluslar tarafindan gergeklestirilen harcamalardan destek
kapsaminda yer alan harcamalarin1 ve faydalanacaklar1 destek unsurlarinin igerigini tespit
etmeye; DFIF biitcesinin etkin, adil ve bu Kararm amaglar1 dogrultusunda yonetilebilmesi
amaciyla veya izleme/performans degerlendirmesi ile hedef {ilke stratejileri dogrultusunda
sirket/igbirligi kuruluslarina saglanacak destegi oran, miktar veya siire itibariyla sinirlamaya,
bu Kararda belirtilen sinirlar1 asmamak kaydiyla kademelendirmeye veya farklilastirmaya;
sirket ve igbirligi kuruluslarini destek siiresi dolmadan kapsam disina ¢ikartmaya ve 6denecek
destek miktarini her tiirlii kamu alacagina karsilik mahsup etmeye Bakanlik yetkilidir.

GECIiCi MADDE 1- (1) Miilga Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulunun 26/5/2015
tarihli ve 2015/8 sayilit Doviz Kazandirict Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Karar
ile 8/6/2020 tarihli ve 2641 sayili Cumhurbaskan: Karar ile yiiriirliige konulan Ddoviz
Kazandirict Hizmet Sektorlerinin Pazara Giriste Dijital Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Karar kapsaminda bu Kararin yiiriirliige girdigi tarihten dnce gerceklestirilen ve bu
Kararin yayimi tarihinde incelemesi sonug¢landirilmamis bulunan destek bagvurulari ile anilan
tarthten once On onay verilen ya da 6demesinin tamami veya bir kismi yapilan (6deme belgesi
tarihi bu Kararm yiiriirliige girdigi tarih veya s6z konusu tarihten 6nce olan) faaliyetlere iliskin
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destek basvurularinin sonuglandirilmasinda, s6z konusu Kararlarin hiikiimleri herhangi bir
mahsup islemi yapilmaksizin uygulanir .

(2) 2015/8 sayil1 Doviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Kararin
19 uncu maddesi ¢ergevesinde Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi (HISER) Projesi
kapsamma almmis olan projeler, bu Kararin HISER Projelerine iliskin maddelerinden,
faydalanilmis olan destek siireleri mahsup edilmek suretiyle yararlanir.

GECICIi MADDE 2- (1) Bu Kararin kapsaminda belirtilen sektorlerde faaliyet gosteren
sirketlerden 18/5/2020 tarihli ve 2564 sayili Cumhurbaskani Karari ile yiiriirliige konulan D6viz
Kazandirici Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri Hakkinda Karar gergevesinde destek
kapsamina alinmis olan sirketler, bu Kararin yirtirliige girdigi tarihten itibaren en geg¢ 6 (alt1)
ay icinde, 24 iincii maddede belirtilen kosullar uygulanmaksizin E-Turquality (Bilisimin
Yildizlar1) Programi kapsamina alinir. Sirketler, E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi
hiikiimlerinden, 2564 sayili Cumhurbaskan1 Karar1 kapsaminda faydalanilmig olan destek
stireleri mahsup edilmek suretiyle yararlanir. Destek siire baslangicinin hesaplanmasinda
sirketin, 2564 sayili Cumhurbagkani Karar1 kapsamina alindigi tarih esas alinir.

(2) Birinci fikra uyarinca E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi kapsamina alinan
sirketlerin, kapsama alinma tarihinden once gerceklestirdikleri harcamalarina iligkin destek
bagvurularinin sonuglandirilmasinda, 2564 sayili Cumhurbaskani Karar1 hiikiimleri uygulanir.

Yiirirlik
MADDE 54- (1) Bu Karar yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 55- (1) Bu Karar hiikiimlerini Ticaret Bakani yliriitiir.
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